Olympic Hotel
Conditions Générales

Validation de Réservation

Une carte de crédit valide est nécessaire pour confirmer la réservation.

Tarifs & Prestations

L'Olympic Hbétel s'engage a fournir les prestations réservées par le client aux dates convenues.

L'Olympic Hotel sera en droit d'ajuster les prix en cas de modification des dates de réservation
ou de modification des chambres réservées.

Les prix sont entendus en Francs Suisse (CHF) et comprennent la TVA.
Les taxes de séjour locales seront ajoutées a la facture finale lors du départ du client.

L'Olympic Hoétel dispose de quatre types de chambre: single, double, triple, et quadruple.

Ces chambres peuvent accueillir respectivement une, deux, trois, et quatre personnes.
L'Olympic Hotel se réserve le droit de majorer son prix de 40 CHF par personne si la capacité de
la chambre ne devait pas étre respectée.

Conditions d'Annulation

Réservation individuelle ou de groupe jusqu'a 3 chambres
(sauf période de haute affluence)

Annulation jusqu'a 3 jours avant l'arrivée 0% du prix convenu a payer
Annulation moins de 3 jours avant l'arrivée 100% du prix convenu a payer

Réservations de groupe des 4 chambres
(sauf période de haute affluence)

Annulation jusqu'a 20 jours avant l'arrivée 0% du prix convenu a payer
Annulation de 20 a 15 jours avant l'arrivée 50% du prix convenu a payer
Annulation de 15 a 5 jours avant l'arrivée 75% du prix convenu a payer
Annulation moins de 5 jours avant l'arrivée 100 % du prix convenu a payer

Réservation durant les périodes de haute affluence
(vacances de Noél et nouvel an, vacances de février et Omega European Masters)

Annulation jusgu'a 20 jours avant l'arrivée 0% du prix convenu a payer
Annulation de 20 a 15 jours avant l'arrivée 50% du prix convenu a payer
Annulation de 15 a 5 jours avant l'arrivée 75% du prix convenu a payer
Annulation moins de 5 jours avant l'arrivée 100% du prix convenu a payer
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Arrivée & Départ

L'Olympic Hotel met ses chambres a disposition des client dés 15:00 le jour du check in.
Le client a l'obligation de libérer sa chambre au plus tard a 11:00 le jour du check out.

L'hotel se réserve le droit de facturer la prestation late check out au client ne respectant pas
I'neure de départ. La prestation late check out est facturée a une hauteur correspondant au
50% du prix de la chambre de la derniere nuitée.

Dommages

Le client s'engage a traiter les chambres de I'Olympic Hbtel avec soin. Le client est responsable
des dommages éventuels, a moins qu'il puisse prouver que les dommages se sont produits sans
faute ou sans négligence de sa part.

En cas de dommages, I'hotel se réserve le droit de débiter la carte de crédit du client d'un mon-
tant en gage de sUreté. Ce montant devra correspondre a une estimation raisonnable du dom-
mage et sera immédiatement restitué si le client prouve qu'il n'a commis ni faute ni négligence,
ou que les deux parties trouvent un autre arrangement.
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Olympic Hotel
Terms & Conditions

Reservation Validation

A valid credit card is required to confirm the reservation.

Tarifs & Prestations

The Olympic Hotel is commmitted to providing the services booked by the client for the agreed dates.

The Olympic Hotel will have the right to adjust the prices in case of modification of the booking
dates or modification of the booked rooms.

Prices are in Swiss Francs (CHF) and include VAT.
Local tourist taxes will be added to the final bill at the time of departure.

The Olympic Hotel offers a choice of four room types: single, double, triple, and quadruple.
These rooms types can accommodate one, two, three, and four people respectively.

The Olympic Hotel reserves itself the right to increase the price by 40 CHF per person if the room
capacity is not respected.

Cancellation Policy

Individual or group booking up to 3 rooms
(except during peak periods)

Cancellation up to 3 days before arrival 0% of agreed price to pay
Cancellation less than 3 days before arrival 100% of agreed price to pay

Group booking from 4 rooms
(except during peak periods)

Cancellation up to 20 days before arrival 0% of agreed price to pay
Cancellation 20 to 15 days before arrival 50% of agreed price to pay
Cancellation 15 to 5 days before arrival 75% of agreed price to pay
Cancellation less than 5 days before arrival 100 % of agreed price to pay

Booking during peak periods

(Christmas and New Year holiday, February holiday and Omega European Masters)

Cancellation up to 20 days before arrival 0% of agreed price to pay
Cancellation 20 to 15 days before arrival 50% of agreed price to pay
Cancellation 15 to 5 days before arrival 75% of agreed price to pay
Cancellation less than 5 days before arrival 100% of agreed price to pay
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Arrival & Departure

The Olympic Hotel provides its rooms to the clients from 15:00 on the day of check in.
The client has to leave his room at the latest at 11:00 am on the day of check out.

The hotel reserves itself the right to charge the late check out fee to the guest who does not
respect the check out time. The late check out fee is charged at a rate of 50 % of the room rate of
the last night.

Damage

The guest agrees to treat the rooms of the Olympic Hotel with care. The guest is responsible for
any damage, unless the guest can prove that the damage occurred without fault or negligence
on their behalf.

In case of damage, the hotel reserves itself the right to charge the guest's credit card with an
amount as a guarantee. This amount shall correspond to a reasonable estimate of the damage
and shall be refunded immediately if the guest proves that he/she was not at fault or negligent,
or if both parties come to an alternative arrangement.
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